VOR Flex Pilotprojekt
Mostviertel West

Bilanz Juli 2023 bis Oktober 2023




VOR Flex Pilotregion Mostviertel West :
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e Landlicher Raum zwischen St. Valentin und Amstetten im
westlichen Niederdsterreich
* Planungsgebiet erstreckt sich entlang der Westbahn
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Neuerungen im Angebot 3

Integriertes kombiniertes Angebot in der VOR Flex Pilotregion
bestehend aus zwei Angebotsformen:

* VOR Regio Bus
* Linienfahrplan
* verkehrt von Mo-Fr an Schultagen

* Grundangebot; Bedienung des Schiuler:innenverkehrs

* Mikro-OV (= Erganzung zum Regionalbusverkehr)
¢ 05:30-20 Uhr, Mo-Sa, 60 Minuten Vorbestellzeit

* Bedienung von Sammelstelle zu Sammelstelle

* flachiges Angebot in der Region

* Anbindung an hoherrangiges Netz (z.B. Regionalbus, Bahn)
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VOR Flex Mostviertel West — 1. Bilanz Juli bis Oktober 2023

Ubersicht Bilanz Top-Einstiegsstellen

Juli bis Oktober 2023

* rd. 4.000 beforderte Personen .
« 89% Buchungen tber App .
* 11% Buchungen via Hotline .

Nachfragespitzen

 05:30 bis 06:00 Uhr
 14:00 bis 16:00 Uhr

Amstetten Bahnhof

St. Peter-Seitenstetten Bhf.

Amstetten BH
Wallsee Marktplatz
Viehdorf Hainstetten Sud

Top-Ausstiegsstellen

Amstetten Bahnhof

BH Amstetten

Seitenstetten Gemeindeamt
Wallsee Marktplatz

Oed bei Amstetten Sturmhof




VOR Flex

Westliches Mostviertel
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Beforderte Personen
3 966

Befdrderte Personen Gssamtb

3 487

Anzahl Fahrten Gesamt
—
KW29

KW30  Kwal KW36  KW37  KWw39 Besetzungsgrad gesamt

Anzahl Fahrten
305,1

@ beforderte Personsn

333
283
213 268, 2
I I I @ BAnzahl Fahrten
r

) WR KW30 - KWaL Kwss - kwsEs rend Fahrgastzahlentwicklung

DER VERKEHRSVERBUND
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@ Bediengarantie* in Minuten
7,59

Gesamte Fahrtdistanz in km
13,1
@ Fahrtdistanz in km
I 1 031,42
KW31

45 691,1

KW33 KW34 esamte Fahrtdauer in Stunde

@ Fahrtdistanz in km
17,7

12,28

12,89 12,51 1
' @ Fahrtdauer in Minuten
10,56
4,9
Bewertung in Sternen (1-5)
12,38
KW31  Kw32

Kwss - kwsa @ Bediengarantie* in Minuten

)Vvonr

DER VERKEHRSVERBUND * Die Bediengarantie stellt die Abweichung zwischen angefragter und tatsachlicher Rbholzeit dar.



VOR Flex Mostviertel West — 1. Bilanz Juli bis Oktober 2023
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Montag

Maontag

Nutzung Wochentag - beforderte Personen

229 848
| | I I

Dienstag

Dienstag

Mittwoch

Nutzung Wochentag - Anzahl Fahrten

755 774
| | I I |

Mittwoch

Donnerstag

Donnerstag

813

Freitag

Freitag

462

Samstag

335

Samstag

0

Sonntag

Sonntag

Bestellwege

B VOR Flex App
™ VOR Callcenter



VOR Flex Mostviertel West — 1. Bilanz Juli bis Oktober 2023

@ Bediengarantie* in Minuten

45 691,1

8,00 7,59

6,32
I I I I |
KW31

KW33 KW34
@ Fahrtdistanz in km

Gesamte Fahrtdistanz in km

13,1

@ Fahrtdistanz in km

1 031,42

esamte Fahrtdauer in Stunde

17,7

12,89
12,28 1251 y05 1298 1178
12,00 1143 10,87 ' @ Fahrtdauer in Minuten
10,62 10,56
4,9
Bewertung in Sternen (1-5)
12,38
KW31 KW32 KW33 KwW34

) WR @ Bediengarantie* in Minuten
DER VERKEHRSVERBUND . . . A R . . A
* Die Bediengarantle stellt die Rbwelchung zwischen angefragter und tatsachlicher Abholzelt dar.
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VOR Flex Mostviertel West — 1. Bilanz Juli bis Oktober 2023

Wichtige Hinweise fur Kund:innen

- Bestehende Zeitkarten in der App hinterlegen
Fahrkarten kdnnen sonst nicht anerkannt werden

—> rechtzeitig stornieren

nicht bendétigte Fahrten bis spatestens 30 Minuten vor
Fahrtantritt stornieren.

(VOR Flex App oder telefonisch).

ACHTUNG: Fahrtauschluss bei regelmafiger ,No Show"

- Registrierung Minderjahriger (<14 Jahre)

Eltern konnen Minderjahrige Uber die VOR Flex Hotline
registrieren.

Voraussetzung: Eigene Mobilfunktnummer des Kindes.
Kind kann nach Registrierung VOR Flex App eigenstandig
nutzen
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VOR Flex Mostviertel West 14

VOR Flex: Das neue Offi-Gesamtangebot flir das westliche
Mostviertel

Gemeinsam bilden sie ein
flexibles und verlassliches
Gesamtangebot:

Wahrend der Betriebszeiten
steht Fahrgasten innerhalb

der Pilotregion entweder ein
Anrufsammeltaxi (AST) oder
ein Regionalbus zur Verfigung.

..wird NEU mit VOR Flex
Anrufsammeltaxis
kombiniert!

Das optimierte
Regionalbus-
Angebot...
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